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《就业失业登记证》办理服务指南

一、受理范围

扬武镇区域内符合条件人员。

二、受理地点和办事窗口

受理地点：新平彝族傣族自治县扬武镇便民服务大厅社保窗口

办事窗口：新平彝族傣族自治县扬武镇便民服务大厅社保窗口

办公时间：周一至周五，上午8:30—12:00，下午14:00—18:00（法定节假日除外）；

三、申请材料

劳动者在申请领取《就业失业登记证》时，应如实向公共就业人才服务机构提供本人近期清晰二寸照片（大一寸）、居民身份证原件及复印件、毕业证原件及复印件、户口簿（户籍证明）原件及复印件，（户口簿上写着居民户的要到当地派出所盖章证明是农业户口还是非农业户口），并填写《就业失业登记证》申领表，符合以下情况的劳动者，还需提供相应材料： 

（一）已就业的本地户籍劳动者，提供相应的就业证明，其《就业失业登记证》由用人单位代为保管。劳动者与用人单位终止或解除劳动关系的，《就业失业登记证》由劳动者本人保管；
（二）已就业的非本地户籍人员，属于用人单位招聘录用的，提供用人单位信息、就业时间、订立劳动合同的证明；属于从事个体经营或者灵活就业的，提供工商行政部门或民政部门出具的从业证明；                                 

（三）学校毕（肄）业没有就业经历的，提供毕业证书或学校毕（肄）业证明； 

（四）与用人单位终止或者解除劳动关系的，提供终止或者解除劳动关系证明； 

（五）从事个体经营、开办私营企业或民办非企业停业的人员，提供工商行政部门或民政部门出具的停业证明；
（六）土地被征用的失地人员，提供相关失地证明；
（七）复员退役军人、随军家属未安置就业的，提供安置部门出具的相关证明或证件； 

（八）刑满释放、假释、监外执行或解除劳教的，提供司法（公安）部门证明或户籍所在地乡镇（街道）证明； 

（九）户口迁移至外地的，由迁移地出局相关迁移证明以便做登记；
（十）从各类学校毕业、肄业的劳动者由所在乡镇、街道（社区）村及社保中心提供未就业证明。
（十一）县级以上人力资源和社会保障部门规定的其他材料。

四、证件管理
（一）《就业失业登记证》实行实名制，限持证者本人使用，不得转借、转让、涂改、伪造。
（二）《就业失业登记证》中相关记录页面记载内容已满的，由公共就业人才服务机构予以换发。
（三）《就业失业登记证》遗失或损毁的，由劳动者本人向原发证机构报损，并以适当方式公示，经原发放机构核实后予以补发。

（四）劳动者发生下列情形之一的，其持有的《就业失业登记证》自动失效并由公共就业人才服务机构进行注销：达到法定退休年龄的、享受基本养老保险待遇的、移居境外的、完全丧失劳动能力的、死亡的、依据法律法规应当失效的其他情形。
    （五）《就业失业登记证》实行年度审验制度，劳动者应按规定持《就业失业登记证》及相关证明材料到户籍或常住地公共就业人才服务机构进行年检，经过年检的《就业失业登记证》继续有效，办证满一年后开始年检。
五、服务时限

从接受申请材料之日起5个工作日内，办结审批手续。
六、服务收费

本公共服务事项不收费

七、办事结果及送达方式

办事结果：符合条件，材料齐全即刻办理；

送达方式：直接领取。

八、咨询及监督渠道

咨询电话：0877-6165183
咨询地址：新平彝族傣族自治县扬武镇便民服务大厅社保窗口

监督电话：0877-6165105
投诉地址：新平彝族傣族自治县扬武镇纪律检查委员会
九、文书表单
    直接领取：社保服务窗口。
十、本服务指南已经县政府审改办审核通过。服务指南的调整、修改必须经县政府审改办审核同意。
附件  

《就业失业登记证》办理流程示意图
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