
新平彝族傣族自治县政务服务管理局（本级）

2023年部门预算重点领域财政项目公开
项目名称

政务服务大厅运行经费
立项依据

政务服务大厅作为直接服务企业群众办事的重要平台，既是检验“放管服”改革实践的重要载体，也是展示城市文明形象和营商环境软实力的关键窗口。为贯彻落实《云南省人民政府办公厅关于进一步规范政务服务平台建设的意见》（云政办发〔2015〕69号）和《云南省人民政府办公厅关于进一步规范全省政务服务实体大厅管理和服务工作的通知》（云政办函〔2019〕39号）要求，保障政务大厅正常运转，有效使用大厅运行经费，厉行节约、用出效果，达到预期目标，特制定本实施方案。
三、项目实施单位

新平彝族傣族自治县政务服务管理局

四、项目基本概况

政务服务大厅运行经费项目是常年常规性运转项目，一般以一年为一个执行年度（即：每年的1月1日-当年12月31日）。经费预算主要用于保障政务服务大厅及各部门入驻窗口业务办理办公业务费需要。资金使用按适时发生的实际金额给予报销。

五、项目实施内容

本项目资金主要用于保障政务服务大厅所有入驻的单位或部门、154名窗口工作人员正常开展政务服务工作，以及大厅日常运转的基本运营支出，主要包括大楼水电费、维修维护、办公耗材、广告宣传、网络运行、公共场所安全保险、公共设施、消防安全、后勤保障等费用的开支，旨在为公民、法人和其他组织提供规范、优质的政务服务及办公环境。
六、资金安排情况

为保障政务服务大厅正常运转，每年的大厅运行经费通过新平县财政年度预算申报工作，向县级财政申请“政务服务大厅运行经费”项目资金。2023年的批复金额为：贰拾捌万元整（¥280,000.00）。具体细化如下：

1.办公楼水费12,000.00元。

用途：主要用于政务大楼一年内所支付的办公区域自来水费。

标准：按每季度平均3,000.00元预算，4个季度共计12,000.00元。

2.办公楼电费96,000.00元。

用途：主要用于政务大楼一年内所需支付的办公区域办公电费。

标准：按每月平均8,000.00元预算，12个月共计96,000.00元。

3.公共场所意外伤害保险费20,000.00元。

用途：主要用于政务大厅突发公共卫生事件应急保险支出（包括公众责任保险、政府救助保险、电梯责任保险等）。

4.电梯维修维护费10,000.00元。

用途：政务大楼两把电梯每年的维修维护支出。

5.残疾人保障金支出14,300.00元。

用途：残联每年收取的残疾人保障资金。

6.政务大厅网络运行费32,400.00元。

用途：用于新平政务大厅网络提速，方便群众办事。

7.办公楼零星修缮及改造支出20,000.00元。

用途：主要用于办公区域布局完善和改造，以及单位窗口入驻办公条件设施维护等方面的预算支出。支出没有固定标准，按实际发生费用列支。

8.业务培训费支出10,000.00元。

用途：用于县级政务大厅、乡镇为民服务中心、村（社区）为民服务站工作人员业务培训及管理人员外出考察学习交流等支出。

9.设备购置支出33,000.00元。

用途：用于办公电脑（台式机）采购支出。

10.政务大厅办公支付、日常后勤支出22,300.00元。

用途：大厅办公耗材、防疫、后勤等保障支出。

11.政务大厅消防安全维保支出10,000.00元。

用途：为确保政务服务大厅消防系统的正常使用，增强消防系统反应能力，预防火灾事故的发生，选定有资质的消防维护保养单位对政务服务大厅消防系统进行定期维护保养支出。
七、项目实施计划

严格落实事前、事中和事后监督，科学合理安排资金，将资金同项目实施质量挂钩，提升资金使用效能。本着厉行节约、保证运转的原则，在控制标准内严把支出关，只减不增。

按照相关规定严格制定《政务服务大厅运行经费项目内控制度》、《政务服务管理局大厅运行经费项目预算绩效管理制度》，该项目的实施将按照各项制度的相关规定严格执行，经费的管理使用遵循单位财务管理制度，统一审批流程。资金存放于财政零余额账户，接受财政统一监管并授权支付。资金使用原则为“量入为出、厉行节约、专款专用、不得挪用”。项目开支内容集体决议，由局班子共同进行内控，10,000.00元及以上开支内容报请县纪检组进行“三重一大”决议。
八、项目实施成效

坚持依法、便民、廉洁、高效的原则，以“流程最简、时限最短、服务最优”为目标，建立健全政务服务平台管理规范和服务行为标准，进一步细化服务流程、收费标准、办理时限，真正做到“一个窗口受理、一站式审批、一条龙服务”。努力做好民生事业公共服务、经济发展行政（投资）审批服务，实现最好的社会效益和经济效益，让群众满意、让企业满意，提升政务服务质量，优化营商环境。


